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PROSESİN AMACI Üniversitemizdeki akademik ve idari tüm personele kurumsal E-Posta hesabının açılması 

KAPSAMI Üniversitemizdeki Akademik ve İdari Personel 

GİRDİLERİ E-Posta Talep Formu ÇIKTILARI Kurumsal E-Posta 

Hesabı 

KAYNAKLAR İNSAN  

Ağ ve Sistem Birim 

Personeli 

ÇALIŞMA ORTAMI  

Ağ ve Sistem Birimi 

ALTYAPI/MAKİNE-CİHAZ 

E-posta Sunucusu, Bilgisayar, İnternet Bağlantısı 

ETKİLEDİĞİ 

PROSES 

Tüm Prosesler ETKİLENDİĞİ 

PROSES 

Tüm Prosesler 

PERFORMANS 

KRİTERLERİ 

Personellerin elektronik ortamda güvenli haberleşmesi 

KONTROL 

KRİTERLERİ 

E-Posta Talep Formu 

GÖZ. GEÇİRME 

PERİYODU 

1 Yıl PROSES HEDEFİ Proses Şartlarına % 100 Uygunluk 

PROSES 

SORUMLUSU 

Ağ ve Sistem Birim Personelleri, Şube Müdürü, Daire Başkanı 

SORUMLU PROSES AKIŞ PLANI KONTROL 

KRİTERLERİ 

Daire Başkanı,  

Şube Müdürü 

Diğer birimlerden gelen E-Posta Talep Formu Daire Başkanlığı tarafından 

değerlendirilir 

 E-posta Talep 

Formu 

Daire Başkanı,  

Şube Müdürü 

Değerlendirme sonucunda yerinde bulunan talepler ağ ve sistem birimine iletilir  E-posta Talep 

Formu 

Ağ ve Sistem 

Personeli 

Gelen talep formunda kullanıcının daha önceden hesabı olup olmadığı kontrol 

edilir, yoksa hesap açılır. 

 Posta Sunucusu 

Ağ ve Sistem 

Personeli 

Formdaki iletişim bilgileri kullanılarak ilgili personele veya birime e-posta hesap 

bilgileri iletilir. 

 E-posta Talep 

Formu 
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RİSKLER   E-posta hesap erişim bilgilerini çaldırması ya da başkasıyla paylaşması durumunda kişisel verilerin ve 

sunucu sistemlerinin güvenliğini ile ilgili zafiyet oluşturması.  

FIRSATLAR  6698 sayılı kişisel verilerin korunması kanunu uyarınca verilerin yurt dışındaki sunucularda 

tutulmasının önüne geçilmesi.  

 Üniversite personelinin elektronik ortamda güvenli ve hızlı bir şekilde haberleşmesinin sağlanması. 

 Kurum içinde belirli duyuru ve etkinliklerin ilgili gruplara kolay bir şekilde iletilmesinin sağlanması. 

 


